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Seccion 1

Reconocimiento y compromiso del jefe de departamento con la
Plan Departamental de Igualdad de Oportunidades 2023

La Junta de Supervisores del Condado de Monterey adoptd una ordenanza reafirmando su

compromiso de larga data de brindar igualdad de oportunidades para todos y prevenir y eliminar la
discriminacion ilegal. La Junta de Supervisores valora proporcionar un canal de comunicacién abierto y
empatico para los funcionarios, empleados y solicitantes del Condado.

para empleo y relaciones comerciales con el Condado. A través de la adopcién de las Politicas de No
Discriminacion, Acoso Sexual, Adaptaciones Razonables y Acceso al Idioma y Comunicacion Efectiva, la
Junta de Supervisores reafirma su expectativa de que cada funcionario y empleado del Condado sea

responsable de mantener un lugar de trabajo libre de discriminacion ilegal, acoso, y represalias.

Como Jefe de Departamento, mi firma a continuacioén verifica la exactitud de este informe y afirma mi

compromiso con la igualdad de oportunidades y los derechos civiles, como se describe en las politicas y
ordenanzas del Condado.

Rev. 19-01-233

E DocuSigned by:

C7A30BA59CAB423..

Elsa Mendoza Jiménez

Director, Servicios de Salud
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Seccion 3

Cuadro de analisis de la fuerza laboral del departamento

(MC-HRM-EO-0003)

Se adjunta el cuadro de analisis de la fuerza laboral del Departamento de Salud.

00::@ of Monterey Workforce Analysis Chart
Job Group Within Department
2022-2023 Job Group Metrics

Report ID :MC-HRM-EO-0003
Run Date :12/31/2022
Run Time :10:10 AM

Rev. 19-0

Cover Page

Parameters and Prompts

Home Department: 4000
Occupational Group:

Title: *

Report Description
The Monterey County Workforce Analysis Chart for Job Classifications within Job Groups Report is a listing and count of ethnicity, gender, classification and
job group within Department(s).

AMS infoAdvantage
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Report ID : MC-HRM-EO-0003 County of Monterey Workforcg Analysis Chart Page 1 of 10
[
Run Date :12/31/2022 Job Group Within Department
Run Time :10:10 AM 2022-2023 Job Group2Metrics
3
14
4000 - Health
JOB GROUP 01: Management Il - (34.6% Minority Availability) - (52.8% Female Availability)
EEC
Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours
Title Code | M F T F T W AA HIS API HIS APl w AA HIS  API Al FIT PIT
BUREAU CHIEF oA | 3 2 5 1 4 0o 0 1 2 1 1 0 2 2 0 5 0
PUBLIC HEALTH PROGRAM MANAGER I OA 2 3 1 1 1 0 0 0 1 2 0 1 0 0 3 0
TOTAL Management I 4 8 2 5 1 0 1 2 2 3 0 3 2 0 8 0
50.0% 62.5% 37.5% 0.0% 375% 25.0% 0.0%
JOB GROUP 02: Management| - (37.6% Minority Availability) - (49.1% Female Availability)
EEC
cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours
Title Code M F T M F T W AA HIS API | AA HIS API | W AA HIS API Al FIT PIT
ASSISTANT BUREAU CHIEF OA 1 2 0 0 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 0
ASSISTANT DIRECTOR - PUBLIC HEALTH LABORATORY E 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 1 0
DEPUTY DIRECTOR BEHAVIORAL HEALTH OA 3 4 1 1 2 0 0 1 0 1 2 0 2 0 0 4 0
DIRECTOR OF PUBLIC HEALTH NURSING QA 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
DIRECTOR PUBLIC HEALTH LABORATORY oA | O 1 1 1 1 0 o0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0
FINANCE MANAGER Il P 2 1 3 1 2 1 0 1 0 1 1 0 2 0 0 3 0
FINANCE MANAGER Ill P 0 1 1 1 1 0o 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0
TOTAL Management | 4 ] 13 4 6 2 0 2 0 3 7 0 5 1 0 13 0
46.2% 53.8% 00% 385% 7.7% 00%

AMS infoAdvantage
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Report ID : MC-HRM-EO-0003 County of Monterey Workforce Analysis Chart Page 2 of 10

Run Date :12/31/2022 Job Group Within Department
Run Time :10:10 AM 2022-2023 Job Group Metrics

(<]

e
4000 - Health «
JOB GROUP 03: Professionals - Administration - (52.8% Minority Availability) - (59.6% Female Availability)

EEO
Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours
Title Code M F T M F T W AA HIS API Al |W AA HIS APl Al W AA HIS API Al FIT PIT
ACCOUNTANT Il P 1 6 7 0 5 5 1 0 0 0 0 fi 0 5 0 0 2 0 5 0 0 74 0
ADMINISTRATIVE SERVICES ASSISTANT P 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0
ASSOCIATE PERSONNEL ANALYST P 0 1 1 0 i) 1 0 0 0 0 0|0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0
BUSINESS TECHNOLOGY ANLYST Il PP 0 i 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 il 0
BUSINESS TECHNOLOGY ANLYST IV P 2 0 2 1 0 1 1 0 1 0 0|0 o0 0 0 0 1 0 1 0 0 2 0
DEPARTMENTAL HR MANAGER OA 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0o 0|1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
DEPARTMENTAL INFORMATION SYSTEMS MANAGER I P 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0|0 o0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
FINANCE MANAGER | P 1 0 1 1 0 1 0 0 0 1 0|0 o0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0
MANAGEMENT ANALYST | P 0 2 2 0 q 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 2 0
MANAGEMENT ANALYST Il P 5 14 19 3 8 11 2 0 2 0 1 5 0 6 2 0 7 0 8 2 1 19 0
MANAGEMENT ANALYST IIl P 3 7 10 2 4 6 1 0 2 0 0|3 o0 3 0 q 4 0 5 0 1 10 0
OPERATIONS MANAGER P 1 1 2 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 2 0
PERSONNEL ANALY ST P 0 3 3 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 1 2 0 3 0
PROJECT MANAGER | P 1 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0|0 o0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0
SENIOR PERSONNEL ANALYST P 1 2 3 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 i 0 0 2 0 1 0 0 3 0
TOTAL Professionals - Administration 16 39 55 8 26 34 8 0 6 1 111 0 20 4 1 21 0 26 5 2 55 0
70.9% 61.8% 38.2% 00% 473% 91% 36%
Two or More Races: 1 Two or More Races: 1.8%

AMS infoAdvantage
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Report ID : MC-HRM-EO-0003 County of Monterey Workforce Analysis Chart Page 3 of 10
Run Date :12/31/2022 Job Group Within Department
[\l
Run Time :10:10 AM 2022-2023 Job Group Metrics
®
=
2
4000 - Health
JOB GROUP 05: Professionals - Human Services -  (47.4% Minority Availability) - (76.7% Female Availability)
EEO
Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours
Title Code | M F T M _F T W AA HIS API Al (/W AA HIS AP Al w AA HIS APl Al FIT _PIT
PSYCHIATRIC SOCIAL WORKER | P 11 71 82 11 58 69 0 1 10 0 0 ]12 4 50 2 1 12 5 61 2 1 81 1
PSYCHIATRIC SOCIAL WORKER Il P 8 47 55 2 3 33 5 0 2 0 o0f[16 0 29 3 0 21 0 30 3 0 51 4
SENIOR PSYCHIATRIC SOCIAL WORKER P 4 19 23 2 1 13 2 0 2 0o ofs o 11 0 0 10 0 13 0 0 23 0
SOCIAL WORKER V P 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0|0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0
TOTAL Professionals - Human Services 22 138 160 | 15 102 117 7 1 14 0 03 4 91 5 1 43 5 105 § 1 155 &
86.3% 73.1% 26.9% 3.1% 656% 31% 06%
T More Races: 1 T More Races: 0.6%
JOB GROUP 07: Professionals - Health, Administration -  (34.9% Minority Availability) - (64.8% Female Availability) HERTEOIRTAcERTT MR R
EEO
Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours
Title Code | M F T M F T W AA HIS API Al |W AA HIS APl Al w AA HIS APl Al FIT PIT
BEHAVIORAL HEALTH SERVICES MANAGER II p 1 12 13 0 3 3 1 0 0 0 0|9 o 2 0 1 10 0 2 0 1 13 0
CHRONIC DISEASE PREVENTION COORDINATOR P 2 10 12 2 10 12 0 0 2 0 oflo o 10 o 0 0 0 12 0 0 11 1
QUTPATIENT SERVICES MANAGER | P 0 4 4 0 4 4 0 0 0 0 ofo o 3 1 0 0 0 3 1 0 4 0
QUTPATIENT SERVICES MANAGER I p 0 4 4 0 4 4 0 0 0 0 0|0 0 4 0 0 0 0 4 0 0 4 0
TOTAL Professionals - Health, Administration 3 30 33 2 21 23 1 0 2 0 ole o 19 1 1 10 0 21 1 1 32 1
90.9% 69.7% 30.3% 0.0% 636% 3.0% 3.0%

AMS infoAdvantage




Machine Translated by Google

Report ID :MC-HRM-EO-0003 County of Monterey Workforce Analysis Chart Page 4 of 10

Run Date :12/31/2022 Job Group Within Department
Run Time :10:10 AM 2022-2023 ._owmoqo% Metrics
g

4000 - Health 2
JOB GROUP 08: Professionals - Health, Ancillary - {42.6% Minority Availability) - (73.8% Female Availability)

EEO

Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours

Title Code | M F T M F T W AA HIS API Al |W AA HIS APl Al W AA HIS API| Al FIT PIT
BEHAVIORAL HEALTH UNIT SUPERVISOR P 1 25 26 0 13 13 1 0 0 0 0 |12 0 10 2 i 13 0 10 2 1 26 0
CHRONIC DISEASE PREVENTION SPECIALIST Il P i 6 74 1 5 6 0 0 0 1 0 1 1 4 0 0 i 1 4 1 0 7 0
CLINICAL PSYCHOLOGIST P i 6 I 0 6 6 1 0 0 0 0 0 0 4 2 0 2 0 4 2 0 8 0
EMERGENCY MEDICAL SERVICES ANALYST P 3 1 4 0 0 0 3 0 0 0 0 1 0 0 0 0 4 0 0 0 0 4 0
ENVIRONMENTAL HEALTH SPECIALIST IV P 3 4 7 1 2 3 2 0 1 0 0 7 0 1 1 0 4 0 2 1 0 7 0
HEALTH EDUCATOR P 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
HEALTH PROGRAM COORDINATOR P 0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 4 0 0 0 0 4 0
OCCUPATIONAL THERAPIST P 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
OCCUPATIONAL THERAPIST-PHY SICALLY HANDICAPPED CHI P 0 5 5 0 2 2 0 0 0 0 0 2 0 1 1 0 2 0 1 1 0 0 4
PATIENT RIGHTS ADVOCATE B 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 i) 0 0 1 0
PHYSICAL THERAPIST-PHYSICALLY HANDICAPPED CHILDREN P 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0| 4 0 0 0 0 4 0 0 0 0 1 3
PUBLIC HEALTH CHEMIST P 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0
PUBLIC HEALTH EPIDEMIOLOGIST | P 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0
PUBLIC HEALTH EPIDEMIOLOGIST Il P 0 2 2 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 0 2 0
PUBLIC HEALTH NUTRITIONIST Il P 0 3 3 0 1 1 0 0 0 0 0] 2 0 0 1 0 2 0 0 1 0 0 3
SENIOR THERAPIST-PHYSICALLY HANDICAPPED CHILDREN P 1 0 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
SUPERVISING PUBLIC HEALTH EPIDEMIOLOGIST P 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0
SUPERVISING PUBLIC HEALTH NUTRITIONIST B 0 3 3 0 1 1 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 2 0 1 0 0 2 1
TOTAL Professionals - Health, Ancillary 10 67 77 3 36 39 7 0 1 2 032 1 2 12 1 39 1 23 14 1 84 13
87.0% 50.6% 506% 13% 299% 182% 13%

AMS infoAdvantage
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Report ID : MC-HRM-EO-0003 County of Monterey Workforce Analysis Chart Page 5 of 10
Run Date :12/31/2022 Job Group Within Department
Run Time :10:10 AM 2022-2023 Job LBroup Metrics
g

4000 - Health 3
JOB GROUP 09: Professionals - Health, Doctors -  (34.5% Minority Availability) (37.1% Female Availability)

EEO

Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours

Title Code | M F T F T AA HIS APl Al |W AA HIS API W AA HIS  API Al FIT PIT
CLINIC PHYSICIAN I P 1 3 4 3 4 0 1 0 0] 0 0 2 1 0 0 3 1 0 2 2
CLINIC SERVICES MEDICAL DIRECTOR P 0 1 1 0 0 0 0 0 2 |t 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
CONTRACT PHYSICIAN P 13 23 36 13 20 1 3 3 0 | 10 il 6 6 16 2 9 9 0 25 11
GENERAL INTERNIST P 0 2 2 1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 2
VETERINARIAN P 0 1 1 1 1 0 0 0 0|0 0 0 i 0 0 0 1 0 1 0
TOTAL Professionals - Health, Doctors 14 30 44 18 26 14 3 012 1 8 9 18 2 12 12 0 |2 15
68.2% 59.1% 409% 4.5% 27.3% 273% 0.0%

JOB GROUP 10: Professionals - Health, Nurses -  (37.9% Minority Availability) (87.1% Female Availability)

EEO

Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours

Title Code M F T F T W AA HIS API | |W AA HIS API | W AA HIS API Al FIT PIT
CLINIC NURSE P 0 3 3 3 3 0 0 0 0|0 0 1 2 0 0 1 2 0 3 0
CLINIC NURSE PRACTITIONER P 0 5 5 2 2 0 0 0 0 0|3 0 1 1 3 0 1 1 0 3 2
CLINIC PHYSICIAN ASSISTANT P 2 3 5 1 3 0 1 1 0 0] 2 0 1 0 2 1 2 0 0 1 4
PSYCHIATRIC NURSE PRACTITIONER P 1 1 2 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0 0 0 0 1 1
PSYCHIATRIC PHYSICIAN ASSISTANT P 1 0 1 0 0 0 0 0 0|0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
PUBLIC HEALTH NURSE Il P 4 12 16 10 13 0 2 i 0|1 0 6 4 2 0 8 5 0 15 1
PUBLIC HEALTH NURSE Il P 0 2 2 1 1 0 0 0 0|1 0 1 0 1 0 1 0 0 1 1
SENIOR CLINIC NURSE P 1 4 5 2 3 0 1 0 0|2 o0 2 0 2 0 3 0 0 5 0
SUPERVISING PUBLIC HEALTH NURSE P 1 6 7 3 3 0 0 0 3 1 1 1 4 il 1 1 0 7 0
TOTAL Professionals - Health, Nurses 10 36 46 23 29 1 4 1 13 1 13 8 17 2 17 9 0 36 10
78.3% 63.0% 37.0% 43% 370% 196% 0.0%

AMS infoAdvantage

Two or More Races: 1

Two or More Races: 2.2%
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Report ID ; MC-HRM-EO-0003 County of Monterey Workforce Analysis Chart Page 6 of 10
Run Date :12/31/2022 Job Group Within Department
Run Time :10:10 AM 2022-2023 Job Group Metrics

o

g
4000 - Health 3
JOB GROUP 13: Paraprofessional - Technicians Il (65.2% Minority Availability) -  (71.2% Female Availability)

EEOQ
Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours
Title Code M F T F T W AA HIS API I AA HIS API | W AA HIS API Al FIT PIT
ACCOUNTANT Il PP 1 5 6 5 6 1 5 0 0 6 0 0 6 0
BUSINESS TECHNOLOGY ANALYST | PP 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0
BUSINESS TECHNOLOGY ANALYST Il PP 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 il 0 0 0 0 1 0
COMMUNITY SERVICE AIDE IV PP 1 2 3 2 3 0 0 1 0 0 2 0 0 0 3 0 0 3 0
ENVIRONMENTAL HEALTH SPECIALIST 1lI T ] 6 12 5 10 0 4 0 < 2 0 8 2 0 12 0
RECYCLING/RESOURCE RECOVERY SPECIALIST T 0 3 3 3 3 0 0 0 3 0 0 3 0 0 3 0
SOCIAL WORKER Il PP 11 43 54 42 53 2 9 0 41 1 2 50 1 0 54 0
SUPERVISING THERAPIST-MED THER PROG PP 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
WATER QUALITY SPECIALIST T 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
TOTAL Paraprofessional - Technicians Il 20 82 82 57 76 2 16 0 55 6 2 71 3 0 82 0
75.6 92.7% 73% 24% B865% 3.7% 0.0%

AMS infoAdvantage
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Report ID :MC-HRM-EO-0003 County of Monterey Workforce Analysis Chart Page 7 of 10
Run Date :12/31/2022 Job Group Within Department
Run Time :10:10 AM 2022-2023 .._o_um Group Metrics

g

3
4000 - Health «
JOB GROUP 14: Paraprofessional - Technicians| -  (54.9% Minority Availability) (73.6% Female Availability)

EEQ
Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours
Title Code M F T M F T AA HIS APl | AA HIS API | W AA HIS API Al FIT PIT
ACCOUNTANT | PP 1 2 3 0 2 2 0 2 1 0 2 0 0 3 0
CA CHILDRENS SERVICES CASE WORKER I PP 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0
CHRONIC DISEASE PREVENTION SPECIALIST | PP 1 23 24 1 23 24 i 21 0 0 22 2 0 23 1
COMMUNITY SERVICE AIDE Il PP 2 7 a 2 6 8 2 6 0 0 8 0 0 ) 0
COMMUNITY SERVICE AIDE IlI PP 0 5 5 0 5 5 0 ) 0 0 5 0 0 5 0
DEPARTMENTAL INFORMATION SYSTEMS COORDINATOR PP 2 2 4 1 2 3 1 2 1 0 3 0 0 4 0
DEPARTMENTAL INFORMATION SYSTEMS SPECIALIST PP 2 7 ) 1 7 8 0 6 1 1 6 1 0 9 0
DEPUTY PUBLIC ADMINISTRATOR/GUARDIAN/CONSERVATOR T 3 1 4 2 4 3 1 1 1 0 2 1 0 3 1
DEPUTY PUBLIC ADMINISTRATOR/GUARDIAN/CONSERVATOR T 0 3 3 0o 2 2 0 2 1 0 2 0 0 3 0
EDUCATOR AND VOLUNTEER COORDINATOR P 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
ENVIRONMENTAL HEALTH SPECIALIST | PP 6 1 7 5 1 6 4 0 1 1 4 1 0 7 0
ENVIRONMENTAL HEALTH SPECIALIST Il T 6 4 10 4 4 8 2 2 2 0 4 4 0 10 0
HEALTH EDUCATION ASSISTANT PP 0 5 5 0 5 5 0 5 0 0 5 0 0 5 0
LABORATORY ASSISTANT T 0 1 1 0o 1 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0
MEDICAL RECORD TECHNICIAN | PP 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0
PERSONNEL TECHNICIAN-CONFIDENTIAL PP 0 3 3 0 2 2 0 1 1 1 1 0 0 3 0
PUBLIC HEALTH LICENSED VOCATIONAL NURSE L 0 8 8 0 8 8 0 7 0 0 7 1 0 8 0
PUBLIC HEALTH MICROBIOLOGIST I i 1 1| 2 1 0 1 1 0 1 0 1 0 0 2 0
REGISTERED VETERINARY TECHNICIAN PP 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0
SENIOR DEPARTMENTAL INFORMATION SYSTEMS COORDINZ PP 2 0 2 2 0 2 1 0 0 0 0 1 1 0 2 0
SUPERVISING DEPARTMENTAL INFORMATION SYSTEMS COC PP 1 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0
TOTAL Paraprofessional - Technicians | 28 76 104 21 72 93 14 63 0 11 3 77 12 0 102 2
73.1% 89.4% 106% 29% 74.0% 115% 0.0%

AMS infoAdvantage

Two or More Races: 1

Two or More Races: 1.0%
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Report ID :MC-HRM-EO-0003 County of Monterey Workforce Analysis Chart Page 8 of 10
Run Date :12/31/2022 Job Group Within Department
Run Time :10:10 AM 2022-2023 Job Group Metrics
M
kS

4000 - Health -
JOB GROUP 16: Skilled Craftl - (63.2% Minority Availability) - (8.3% Female Availability)

EEO

Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours

Title Code M F T M F T W AA HIS API Al |W AA HIS API Al W AA HIS API Al FIT PIT
BUILDING MAINTENANCE WORKER SC 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
TOTAL Skilled Craft | 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
0.0% 0.0% 1000% 00% 00% 00% 00%

JOB GROUP 17: Office Clerical Il - (79.9% Minority Availability) - (84.6% Female Availability)

EEO

Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours

Title Code M F T M F T W AA HIS API Al (W AA HIS API Al W AA HIS API Al FIT PIT
ACCOUNTING TECHNICIAN oC 1 6 7 1 6 7 0 0 1 0 0 0 0 5 1 0 0 0 6 1 0 i 0
ADMINISTRATIVE SECRETARY-CONFIDENTIAL oC 1 0 1 i 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0
CLINIC OPERATIONS SUPERVISOR oC 4] 5 5 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 & 0 0 0 0 5 0 0 5 0
MEDICAL ASSISTANT SM 6 133 139 6 132 138 0 0 6 0 0 1 0 132 0 0 1 0 138 0 0 139 0
OFFICE ASSISTANT IIl oC 1 17 18 1 16 17 0 0 1 0 0 1 0 16 0 0 1 0 17 0 0 18 0
PRINCIPAL OFFICE ASSISTANT oc | o 4 4 0 4 4 0 0 0 0 0|0 o 4 0 0 0 0 4 0 0 4 0
SENIOR ACCOUNT CLERK oc 1 4 5 1 4 5 0 0 1 0 0|0 o 4 0 0 0 0 5 0 0 5 0
SENIOR PATIENT SERVICES REPRESENTATIVE oc 1 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0|0 o 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0
SENIOR SECRETARY oc | 0 4 4 0 4 4 0 0 0 0 0|0 0O 3 1 0 0 0 3 1 0 3 1
SUPERVISING OFFICE ASSISTANT Il oc | 0 1 1 0 o0 0 0 0 0 0o 0|1 o 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
SUPERVISING PATIENT ACCOUNT REPRESENTATIVE oc | o 2 2 0o 2 2 0 0 0 0o 0|0 0O 2 0 0 0 0 2 0 0 2 0
SUPERVISING PATIENT SERVICES REPRESENTATIVE oc | o 5 5 0 5 5 0 0 0 0o 0|0 0O 5 0 0 0 0 5 0 0 5 0
SUPERVISING VITAL RECORDS SPECIALIST oC 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0
TOTAL Office Clerical Il 11 182 193 11 179 190 0 0 i 0 0 3 0 177 2 0 3 0 188 &) 0 192 1
94.3% 98.4% 16% 00% 974% 10% 00%

AMS infoAdvantage
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Report ID : MC-HRM-EO-0003 County of Monterey Workforce Analysis Chart Page 9 of 10
Run Date :12/31/2022 Job Group Within Department
Run Time :10:10 AM 2022-2023 .moc Group Metrics
4000 - Health g
JOB GROUP 18: Office Clericall - (64.9% Minority Availability) - (69.9% Female Availability)
EEO
Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours
Title Code | M F T M F T W AA HIS APl Al |W AA HIS APl Al W AA HIS AP Al FIT PIT
OFFICE ASSISTANT | oc 1 0 1 1.0 1 0 0 1 0 oo o 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0
OFFICE ASSISTANT Il oC 0 8 8 0 T i 0 0 0 0 0 1 0 7 0 0 1 0 7 0 0 8 0
PATIENT ACCOUNT REPRESENTATIVE Il oc 0 15 15 0 15 16 0 0 0 0o 0|0 o0 15 0 0 0 0 15 0 0 15 0
PATIENT SERVICES REPRESENTATIVE Il oc 8 62 68 6 61 67 0 1 5 0o of1 0 61 0 0 1 1 66 0 0 68 0
SECRETARY oc 0 1 1 0 1 1 0 o0 0 0 oo o 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0
TELEPHONE OPERATOR oc 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 oo o 1 0 0 0 0 4 0 0 1 0
TOTAL Office Clerical | 7 87 94 7 85 92 0 1 6 0 0 2 0 85 0 0 2 1 91 0 0 94 0
92.6% 97.9% 21% 11% 968% 00% 0.0%
JOB GROUP 19: Service Maintenance Il - (80% Minority Availability) - (45.2% Female Avail ty)
EEQ
Cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours
Title Code M F T M F T W AA HIS API Al |W AA HIS APl Al w AA HIS API Al FIT PIT
ANIMAL SERVICES SUPERVISOR SM 0 2 2 0o 2 2 0 0 0 0o 0|0 o 1 0 1 0 0 1 0 1 2 0
SENIOR ANIMAL CARE TECHNICIAN SM 0 1 1 0 0 a 0 0 0 0 0|1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
TOTAL Service Maintenance Il 0 3 3 0o 2 2 0 0 0 0 0|1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 3 0
100.0% 66.7% 33.3% 0.0% 333% 00% 33.3%
JOB GROUP 20: Service Maintenance | - (76.8% Minority Availability) - (56.1% Female Availability)
EEQ
cat Total Employees Minorities Male Female Totals Hours
Title Code | M F T M F T W AA HIS APl Al |W AA HIS APl Al W AA HIS AP Al FIT PIT
ANIMAL CARE TECHNICIAN | SM 0 2 2 0 1 1 0 0 0 0 011 0 0 1 0 1 0 0 1 0 2 0
ANIMAL CARE TECHNICIAN II SM 2 1 3 i 4 2 1 0 1 0 oo o 1 0 0 1 0 2 0 0 3 0
ANIMAL CONTROL OFFICER SM 2 1 3 0 0 1] 2 0 0 0o 0|1 0 0 0 0 3 0 0 0 0 3 0
BEHAVIORAL HEALTH AIDE SM 3 6 9 3 6 9 0 0 3 0 oo o 8 0 0 0 0 9 0 0 7 2
TOTAL Service Maintenance | 7 10 17 4 8 12 3 0 4 0 0|2 0 7 1 0 5 0 11 1 0 15 2
58.8% 70.6% 294% 00% 647% 59% 00%

AMS infoAdvantage
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Report ID :MC-HRM-EO-0003 County of Monterey Workforce Analysis Chart Page 10 of 10
Run Date :12/31/2022 Job Group Within Department
Run Time :10:10 AM 2022-2023 Job Group Metrics
4000 - Health &
Total Employees Minorities Male Female Totals Hours
M F T M F T |wW AA HIS API AI|W AA HIS API Al| W AA HIS APl Al |FT PIT
TOTAL - 4000 157 773 930 |109 634 743 |48 6 8 17 1 |139 9 566 50 5 | 187 15 651 67 6 g8l 49
Health 83.1% 79.9% 201% 16% 700% 7.2% 06%
Two or More Races: 4
Total Employees Minorities Male Female Totals Hours
m F T m F T W AA HIS API Al W AA HIS APl Al W AA HIS APl All FIT PIT
GRAND TOTAL 157 773 930| 109 634 743 48 6 85 17 1| 139 ¢ 566 50 5 187 15 651 67 6| 881 49
83.1% 79.9% 201%  1.6% 700% 7.2%  06%

Two or More Races: 4

AMS infoAdvantage

Two or More Races: 0.4%
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Disponibilidad y utilizacion femenina 2022 vs 2021

En 2022, el Departamento de Salud disfrut6 de que el 83,1% de la fuerza laboral fuera femenina. Esto se compara con el
83,3% de la fuerza laboral femenina en 2021. A pesar de la pequefia reduccion del 0,2% en el nimero de mujeres, el
Departamento de Salud todavia tiene una representacion sdlida en la mayoria de los grupos laborales en 2022, con la
excepcion del Grupo laboral 1 (2,8% de la meta); Grupo de Trabajo 10 (8,8% de la meta); Grupo de Trabajo 14 (0,5% de la
meta); y Grupo de Trabajo 16 (8,3% de la meta).

2022 - Disponibilidad y utilizacion femenina
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Rev. 19-01-2316

2021 - Disponibilidad y utilizaciéon femenina
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Disponibilidad y utilizacién de personas de color 2022 frente a 2021

En 2022, la representacion general de la fuerza laboral del Departamento de Salud fue del 79,9 % de personas de
color, en comparacioén con el 77,0 % en 2021. Esto representa un aumento del 2,9%. A pesar del aumento en la
representacion general en 2022, el Departamento de Salud no cumple con las metas en tres grupos de trabajo: grupo de

trabajo 16 (63,2 % para alcanzar la meta); Grupo de Trabajo 19 (13,3% de la meta); y Grupo de Trabajo 20 (6,2% de la meta).

2022 - Disponibilidad y utilizacion de personas de color
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B Disponibilidad de personas de color M Utilizacion de personas de color
Rev. 19-01-2317
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Seccion 4 — Aho en curso 2022

Resumen de actividad del personal de todos los grupos laborales - 2022

. Promociones — .
Promociones — En Vf)lun.tano
Grupo de trabajo: Nuevas contrataciones Dentro del trabajo Terminaciones y
Grupo de trabeo Grupo Jubilaciones

Hombres Mujeres Hompres Mujereg Hombres Mujeres Hombies Mujeres

Blanco 4 13 3 8 7 9 10 25
afroamericano 2 4 0 0 1 1 1 5
Asiatico/lslefo del Pacifico 3 7 0 2 0 3 4 5

Indio americano/

, 2 0 0 1 0 0 1 2
Nativo de Alaska
Hispano 18 2 25 5 34 10 41
TOTAL (cuenta cada 29 91 5 36 13 47 26 80

persona solo una vez)

REVTU-UT-Z3T0

Involuntario Lanzamientos durante
Terminaciones De prueba Correctivo .

(NO a prueba) Periodo Comportamiento DeSpIdOS

Hombres Mujeres Hompres Mujereg Hombres Mdjeres Hombies Mujeres
Blanco 0 0 0 3 0 0 0 0
afroamericano 0 0 0 1 0 0 0 0
Asiatico/lslefio del Pacifico 0 0 0 0 0 0 0 0
Indio americano/

) 0 0 0 0 0 0 0 0

Nativo de Alaska
Hispano 1 0 2 4 1 2 0 0
TOTAL (cuenta cada 1 0 2 8 1 2 0 0
persona solo una vez)




Machine Translated by Google

Seccion 4 — Ano anterior 2021

Actividad del personal - Resumen de todos los grupos laborales - Afio anterior 2021

. Promociones — .
Promociones — En Vf)lun.tano
Grupo de trabajo: Nuevas contrataciones Dentro del trabajo Terminaciones Yy

Grupo de trabajo

Grupo Jubilaciones
Hombres Mujeres Hombres Mujeres [Hombres Mujeres Hombrels Mujeres
2 s 0 3 4 9 4 27
Blanco
0 1 0 0 0 1 0 8
afroamericano
2 6 1 3 3 3 1 10
Asiatico/lslefio del Pacifico
Indio americano/ 0 3 0 0 0 1 0 0
Nativo de Alaska
8 66 1 7 6 24 7 30
Hispano
T - Dos 0 mas 0 4 0 0 0 0 0 1
Razas/Otros
Rev. 19-01-2319
12 96 2 13 13 38 12 76
TOTAL (cuenta cada
persona solo una vez)
Involuntario Lanzamientos durante
Terminaciones De prueba Correctivo .
(NO a pl’ueba) Periodo Comportamiento DeSpIdOS
Hombres Mujeres Hombres Mujeres [Hombres Mujeres Hombrels Mujeres
0 0 0 3 1 0 0 0
Blanco
0 0 0 0 0 0 0 0
afroamericano
0 0 0 0 0 0 0 0
Asiatico/lslefio del Pacifico
Indio americano/ 0 0 0 0 0 0 0 0
Nativo de Alaska
0 0 0 2 0 4 0 0
Hispano
0 0 0 5 1 4 0 0
TOTAL (cuente cada
persona solo una vez)
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Secciéon 5

Reclutamiento - Datos (afio actual - 2022)

Reclutamiento - Datos - Grupo de trabajo 1: Gestion Il
(Minoria reunida; subutilizado en mujeres en un 2,8%)

So\icitame's. que se reunieron| Promociones )
Solicitants Minimo Solicitantes incluidos en Solicitantes Solcitant watad Dentro del trabajo Promociones
jo: olicitantes olicitante contratado
Grupo de trabajo: 1 Calificaciones la lista de elegibles Entrevistado s En el grupo de trabajo
(Proyeccion inicial) nupo
Macho fenfenino Masculino Femenino Masculino Mujer Hompre Mujer Masculino Femenino Masculino Mujer Hompre Mujer
Blanco 12 18 5 9 1 3 0 3 0 0 0 0 0 0
afroamericano 5 10 1 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Asiatico/lslefio del Pacifico 7 6 5 5 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0
Indio americano/de Alaska
1 4 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nativo
Hispano 7 14 2 4 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
T - Dos o mas carreras /
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otro
TOTAL
32 52 14 22 5 3 3 3 0 0 0 0 0 0
(cuenta cada persona solo una vef)
Solicitud Entrevista/Oral Rev. 19-01-2320

Grupo de trabajo: 1

Examinadores (PYMES)

Panelistas de la junta

Ubicaciones de divulgacion especificas que recibieron el anuncio de trabajo y discuten cualquier desafio.

Macho fenfenino Masculino Femenino

Blanco 0 2 2 3
afroamericano 0 0 0 0
Asiaticollslefio del Pacifico 0 0 0 0
Indio americano/de Alaska

0 0 0 0
Nativo
Hispano 1 0 0 3
T - Dos o mas carreras /

0 0 0 0
Otro
TOTAL

1 2 2 6
(cuenta cada persona solo una vef)

Jefe de la Oficina de Salud Ambiental

Noticias de atencion médica https://www.healthcarenewssite.com/ CSAC
(Asociacion de condados del estado de California) https://www.counties.org/ Asociacion nacional
de funcionarios de salud de condados y ciudades https://www.naccho.org/ Salud del condado Asociacion
de Ejecutivos de California https://cheac.org/ Conferencia de Funcionarios de Salud
Locales de California http://www.cclho.org/
Sitio web del Condado de Monterey | Condado de Monterey - Departamento de Salud Correo

electronico Twitter | Facebook

Subdirector de Servicios de Salud

Facebook, Twitter, LinkedIn | Asociacion Médica Nacional Hispana | Coalicion Latina por una California Saludable
Lista de Craigslist | Diario de trabajo | NAACHO | BARATO | Asociacién Estatal de Condados de California

Empleos de salud publica.net | Asociacion de Salud Publica de California | Asociacion de salud publica del sur de California

*1 Solicitante contratado en 2023; 1 Contratacién de solicitantes efectiva en 2020 debido a reglas de personal*
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Reclutamiento - Datos (afio actual - 2022)

Reclutamiento - Datos - Grupo de Trabajo 10: Profesionales - Salud, Enfermeras
(Minoria reunida; subutilizado en mujeres en un 8,8%)

Solicitantes que se reunieron| Promociones
§ Minimo Solicitantes incluidos en Solicitantes . Dentro del trabai Promociones
Grupo de Trabajo: 10 Solicitantes ) ) Entrevistad Solicitante contratado entro del trabajo .
Calificaciones la lista de elegibles ntrevistado En el grupo de trabajo
PPN Grupo
(Proyeccion inicial)
Masculino Mujer hombje Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Macho fenfenino Masculino Mujer hombfe Femenino
Blanco 12 31 8 26 10 28 2 13 1 3 0 0 0 0
afroamericano 0 3 0 2 0 3 0 1 0 0 0 0 0 0
Asiatico/Islefio del Pacifico 5 14 5 11 5 12 1 7 0 0 0 0 0 0
Indio americano/ 1 1 1 1
Nativo de Alaska
Hispano 5 25 4 17 4 17 4 14 1 2 0 0 0 0
T - Dos o més carreras /
Otro
it 23 73 18 56 20 60 8 35 2 5 0 0 0 0
(cuenta cada persona solo una vef)
Solicitud Entrevista/Oral
. . Ubicaciones de divulgacion especificas que recibieron el anuncio de trabajo y discuten cualquier desafio.
E; d PYMES' Panelistas de la junta
. xaminadores A
Grupo de trabajo: 10 Rev. 19-01-3
Enfermera de clinica (se utiiza ol PHNII)/ Enfermera de salud publica Il
Masculino Mujer hombe Femenino ) ) ,
- —_— —_— ———— Jcub de publicidad | Redes sociales: Facebook/Titter | Lista de Craigslist | De hecho | Asociacion Estadounidense de Enfermeria. | Asociacién enfermera-familia
Y Entermera p inica / Asistente
Blanco 1 10 5 11 Club de publicidad | Redes sociales: Facebook/Twitter | Lista de Craigslist | De hecho | Sitio web del condado de Monterey
Enfermera practicante psiquidtrica
Club de publicidad | Redes sociales: Facebook/Twitter | Lista de Craigslist | De hecho | Asociacion Estadounidense de Enfermeria. | Condado de Monterey-Departamento de Salud SM
afroamericano 0 1 0 0
Asistente médico psiquistrico
Club de publicidad | Redes sociales: Facebook/Twitter | Lista de Craigslist | De hecho | Condado de Monterey-Departamento de Salud Redes sociales (SM)
Asiticollslefio del Pacifico 0 6 0 3 Enfermera clnica senior
Linkedin | De hecho | Servicio Nacional de Salud. Corp-Enfermera Corp | Asociacién Nacional. de Funcionarios de Salud del Condado y la Ciudad (NACCHO) | Sitio de noticias sobre atencién médica
Indio americanof 0 0 0 0 | Sitio web del Condado de Monterey | Distribucion de correo electrénico del Departamento de Salud del Condado de Monterey
Nativo de Alaska Coordinador SART
Sitio de noicias sobre atencion médica | Asociacién Nacional de Centros de Salud Comunitarios (NACHC) | Redes Sociales | condados.org/public-sectorfob
Hispano 1 3 1 13 JEntermera supervisora de salud piblica
- Lista de Craigsist | De hech | Asociacion | sitodo
T - Dos o més carreras /
Otro
e 2 20 6 27
(cuenta cada persona solo una vef)
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Reclutamiento - Datos (afio actual - 2022)

Reclutamiento - Datos - Grupo de trabajo 14: Paraprofesional
- Técnicos |

(Minoria reunida; subutilizado en mujeres en un 0,5%)

Solicitantes que se reunieron Promociones
Minimo Solicitantes incluidos en Solicitantes . Dentro del trabaj Promociones
Grupo de trabajo: 14 Solicitantes X Entrevi Solicitante contratado entro del trabajo .
alificaciones a lista de elegibles n el grupo de trabajo
Calif Ia lista de elegibl ntrevistado Enel de trab
o Grupo
(Proyeccion inicial)
Mascuino Femenino Mascuino Femenino Mascuino Femenino Mascuino Femenino Mascuino Femenino Mascuino Femenino Mascuino Femenino
Blanco 15 23 2 8 2 8 2 7 0 0 0 0 0 0
afroamericano 10 5 3 6 3 5 2 7 1 3 0 0 0 0
Asidtico/lslefio del Pacifico 12 19 4 14 4 14 4 10 1 1 0 0 0 0
Indio americano/ 2 6 1 5 1 5 2 1 0 0 0 0 0 0
Nativo de Alaska
Hispano 82 267 55 227 46 195 32 99 5 1" 2 4 0 1
T - Dos o més carreras / 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otro
TOTAL
121 320 260 56 227 42 124 7 15 2 4 0 1
(cuenta cada persona solo una vef)
Solicitud Entrevista/Oral
Paneli a unt L de 6 ificas que recibieron el anuncio de trabajo y discuten cualquier desafio.
Examinadores (PYMES) anelistas de la junta Rev. 19-01-3
Grupo de trabajo: 14 ev. 19-01-4
Masculino Femenino Masculino Femenino Jespeciaista en Prevencion do Cronicas
edes sociales: Facebook, Twitier | CSU Bahia de Monterey | Universidad Estatal de San José | Salud para todos | Sitio web del condado de Monterey
Blanco 0 2 5 14 Asistente de Servicio de Comunicacion I
Red les: Facebook, Twitter | Lista de Craigslist | De hecho | Condado de Monterey-Departamento de Salud Redes sociales | Universidad Hartnell | Colegio Cabrillo | Salud
para todos
afroamericano 0 1 0 0
Departamento Especialista en Sistemas de Informacion
Redes sociales: Facebook, Twitter ) Correo elecirénico del Departamento de Salud del Condado de Monterey
Asidticollslefio del Pacifico 0 4 0 2 J Esecaista en Salud Ambiental -n précticas
iy h | CEHA bs himiwebsites CSU-Bahia de Monterey | Enfermera vocacional con licencia
Indio americanof 0 0 0 0 e Monterey Peninsula College Redes sociales: Facebook, Twitter,
Nativo de Alaska Linkedin | Siio de noficias sobre atencién
médica| Sitio web del condado de Monterey
Hispano 0 8 1 14 | Microbislogo de Salud Pablica
Iub de publicidad | Sito de noticias sobre atencion médica | Lista de Craigsist | De hecho | Empleos en Estados Unidos | Redes sociales: Facebook,
T - Dos o més carreras /
0 0 0 0 Twitter | Asociacion de Directores de Laboratorios de Salud Piblica de Calfornia (CAPHLD) | Sito web del condado de Monterey
Otro
[oTAt 0 15 6 30
cuenta cada persona solo una vef)
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Reclutamiento - Datos (afio actual - 2022)

Reclutamiento - Datos - Grupo de trabajo 16: Artesania calificada |
(Subutilizado tanto en mujeres como en minorias)

Grupo de trabajo:

Examinadores (PYMES)

Panelistas de la junta

Ubicaciones de divulgacion especificas que recibieron el anuncio de trabajo y discuten cualquier desafio.

Solicitantes que se reunieron Promociones
Minimo Solicitantes colocados en Solicitantes . Promociones
Grupo de trabajo: 16 Solicitantes . Solicitante contratado Dentro del trabajo
Calificaciones Lista elegible Entrevistado En el grupo de trabajo
I Grupo
(Proyeccion inicial)
Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino

Blanco 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
afroamericano 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Asia/Pacifico

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Islefio
Indio americano/

' 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nativo de Alaska
Hispano 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
T - Dos o més

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Razas / Otros
TOTAL
(cuente cada persona solo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
una vez) Re}. 19-01-2328
Solicitud Entrevista/Oral

Masculino Femenino Masculino Femenino

Blanco 0 0 0 0
afroamericano 0 0 0 0
Asia/Pacifico

- 0 0 0 0
Islefio
Indio americano/
Nativo de Alaska 0 0 0 0
Hispano 0 0 0 0
T - Dos o més
Razas / Otros 0 0 0 0
TOTAL
(cuenta cada persona solo 0 0 0 0
una vez)

No hay contrataciones para 2022
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Reclutamiento - Datos (afio actual - 2022)
Reclutamiento - Datos - Grupo de trabajo 19: Mantenimiento del servicio |

(Se cumplio el objetivo femenino; subutilizado en la categoria de minorias en un 8,9%)

Solicitantes que se reunieron Promociones
Solcitant Minimo Solicitantes colocados en Solicitantes Solcit otad Dentro del trabajo Promociones
de trabajo: 19 olicitantes . olicitante contratado
Grupo de trabajo Calificaciones Lista elegible Entrevistado En el grupo de trabajo
I Grupo
(Proyeccion inicial)
Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino

Blanco 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
afroamericano 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Asia/Pacifico

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Islefio
Indio americano/

' 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nativo de Alaska
Hispano 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
T - Dos o més

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Razas / Otros
TOTAL
(cuente cada persona solo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
una vez)
Rev. 19-01-2324
Solicitud Entrevista/Oral
. Ubicaciones de divulgacion especificas que recibieron el anuncio de trabajo y discuten cualquier desafio.
Grupo de trabajo: Examinadores (PYMES) Panelistas de la junta
Masculino Femenino Masculino Femenino

Blanco 0 0 0 0
afroamericano 0 0 0 0
Asia/Pacifico

- 0 0 0 0
Islefio
Indio americano/ No hay contrataciones para 2022

: 0 0 0 0 Y F
Nativo de Alaska
Hispano 0 0 0 0
T - Dos o més
Razas / Otros 0 0 0 0
TOTAL
(cuenta cada persona solo 0 0 0 0
una vez)
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Reclutamiento - Datos (afio actual - 2022)
Reclutamiento - Datos - Grupo de trabajo 20: Mantenimiento del servicio |l

(Se cumplio el objetivo de minoria; subutilizado en la categoria femenina en un 4,6%)

Solicitantes que se reunieron . Promociones )
. Minimo Solicitantes | o icitantes | Solicitante . Promociones
Solicitantes i . Colocado en Entrevistado Comratnd Dentro del trabajo Enel de trabai
Grupo de Trabajo: 20 Calificaciones Lista elegible Grupo n el grupo de trabajo
(Proyeccion inicial)

MF No | wr No | mrvfmem FMF

_ - Binario —_ - Binario _ - — - - - —_ - - -
Blanco 16 9 0 12 24 0 5 14 2 4 1 1 0 0 0 0
afroamericano 3 7 0 2 5 0 2 3 1 2 0 1 0 0 0 0
Asiatico/lslefio del Pacifico 4 2 0 4 1 0 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0
Indio americano/
Nativo de Alaska 0 3 0 0 3 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0
Hispano 69 1B5 1 54 118 1 134p 10 21 0 1 1 1 0 0
T - Dos o0 mas carreras /
Ot 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ro

TOTAL
(cuenta cada persona solo una vef) 92 1r6 1 72191 1 2 61 1529 1 4 1 1 Rev'01 9-01 23250

Solicitud Entrevista/Oral
Cribadores Ubicaciones de divulgacion especificas que recibieron el anuncio de trabajo y discuten cualquier desafio.

Panelistas de la junta
Grupo de trabajo: (PYMES)

Oficial de control de animales
Mascufno Femerfno MasculinofFemeninof . . . .
—_— —_— —| Sitio web del Condado de Monterey | Redes Sociales del Departamento de Salud | Club de publicidad | Lista de Craigslist | Junta Asesora de la Ciudad de

Salinas | Centro profesional integral |

Blanco 0 3 2 8 Universidades locales: CSU-Monterey Bay, UC-Santa Cruz, Cabrillo College, Hartnell College, Central Coast College, Monterey Peninsula College |

. Empleos en gobiernos minoritarios | Asociacion Humanitaria Estatal de CA | Asociacion Nacional de Control Animal | RefugioAnimales.org | animales cal
afroamericano 0 0 0 0

Asidtico/lslefio del Pacifico 0 2 2 0 Técnico en Cuidado Animal / Técnico en Cuidado Animal Il /

Monster Diversity: La red de socios estratégicos de Monster (mas de 400 000) incluye relaciones con los siguientes socios: BET.com, Essence, Gay

Indio americano/ Work.Com, HispanicOnline, NAACP, The Retired Enlisted Association, ThirdAge, Women's Sports Service, LLC, MiGente, Black Planet Glee.com, One

Nativo de Alaska Economy, contratacion de soluciones para personas con discapacidad, diversidad en el lugar de trabajo, conexién comunitaria |
Hispano 0 3 0 3 LGBTConnect.com: publicaci en W i .com, rect.com, his icdiversity.com,disabilityconnect.com, outar comy
.com. | Nativehire.org
T - Dos o0 mas carreras /
Ot 0 0 0 0
ro Asistente de salud conductual; Craigslist | Consejo LULAC #2055 (LULAC #2055) - chrisbar i ulac.org | www.t com/ | NAACP Condado
[de Monterey (NAACP) | www.minoritygovernmentjobs.com/ - mcbnaacp1049@att.net

TOTAL

0 10 4 11

(cuenta cada persona solo una ve]
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Reclutamiento - Datos (afio anterior - 2021)

Grupo de trabajo 1: Gestion Il (minoria
reunida; subutilizado en mujeres en un 1,1%)

Solicitantes que
Reunio
Minimo Solicitantes . Solicitante

Grupo de trabajo: Solicitantes Calificaciones Colocado en ESnc')(:'I:\I/tiz?;ZZ Contratado

1 (Inicial Lista elegible para la posicion

Poner en pantalla)
Machos Hembras Maghos Hembraqg Machos Hembras Machog Hembras Machos Hembras

Blanco 5 13 1 8 1 8 1 8 0 1
africano 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Americano
Asia/Pacifico 4 6 2 1 2 1 1 1 0 0
Islefio
Americano
Indio/ 0 2 0 1 0 1 0 1 0 0
alaska
Nativo
Hispano 4 15 0 2 0 2 0 1 0 0
TOTAL Rev. 19-01-2326
(cuenta cada 24 36 3 12 3 12 2 11 0 1
persona solo
una vez)
Grupo de trabajo: Solicitud Entrevista/Oral Ubicaciones de divulgacion especificas que recibieron

1 Cribadores Panelistas de lajunta | g| anuncio de trabajo y discuten cualquier desafio.

(PYMES)
Hombres [Mujeres Hombres Mujeres|Subdirector dg Servicios de Salud
Blanco 0 1 0 1 Asociacion de Ejecutivos de Salud del Condado de Ca. (CHEAC)
Asociacion de salud publica de California
africano 0 0 0 0 Asociacion de condados del estado de California
Americano Lista de Craigslist
Asia/Pacifico 0 0 0 0 Redes sociales: Facebook/Twitter/LinkedIn
Islefio En efecto
Americano 0 0 0 0 Publichealthjobs.org (ASPPH)
Indio/
alaska
Nativo
1 0 1 0

Hispano
TOTAL 1 1 1 1
(cuenta cada
persona solo
una vez)
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Reclutamiento - Datos (afio anterior - 2021)

Grupo de Trabajo 10: Profesionales-Salud, Enfermeras (Se cumplié

el objetivo de minoria; Subutilizado en la categoria femenina en un 4,80%)

Solicitantes
quien conocio
- o Solicitante
Minimo Solicitantes Solicitant Contratado
olicitantes
Trabajo io ificaci Colocado en )
Solicitantes Calificaciones Entrevistado Para el
Grupo: 10 (Inicial Lista elegible Posicion
Poner en pantalla)
Machos Hembras Maghos Hembrag Machos Hembras Machoq§ Hembras Machos Hembras
Blanco 5 24 2 20 2 20 1 10 1 4
africano
) 1 4 1 2 1 2 1 3 0 0
Americano
Asia/Pacifico
. 1 5 1 5 1 5 1 4 1 1
Islefio
Americano
Indlf 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0
alaska
Nativo
Hispano 3 22 1 14 1 14 2 11 2 4
TOTAL Rev. 19-01-2327
cuenta cada
( 10 56 5 42 5 42 5 29 4 9
persona solo
una vez)
Grupo de Trabajo: Solicitud Entrevista/Oral Ubicaciones de divulgacion especificas que recibieron el
10 Cribadores Panelistas de la junta | anuncio de trabajo y discuten cualquier desafio.
(PYMES)
Hombres Mujeres Hombres Mujeres|Enfermera de salud publica
Blanco 0 3 2 4 Asociacion Americana de Enfermeria
Lista de Craigslist
africano 0 1 0 1 Centro de Carreras CSU Monterey Bay
Americano Centro de carreras SJISU
- P Centro de servicios profesionales de UC San Francisco
Asia/Pacifico 0 1 0 1
- Enfermera clinica senior
Islefio T
SaludNoticias
Americano
. NACCHO.org
Indio/ O O O O Enfermera practicante psiquiatrica
alaska AANP.Org Asociacion Estadounidense de Enfermeras Practicantes
Nativo APNA.Org Asociacion Estadounidense de Enfermeras Psiquiatricas
. 0 1 0 5 Canpweb.org CANP Asociacion de Enfermeras de California
HlSpanO Lista de Craigslist
TOTAL En efecto
Redes sociales: Linkedin
(cuenta cada 0 6 2 11
persona solo
una vez)
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Reclutamiento - Datos (afio anterior - 2021)

Grupo de Trabajo 16: Artesania Calificada |

(Subutilizado tanto en mujeres como en minorias)

Solicitantes
quien conocio
- Solicitante
Minimo Solicitantes Solicitantes Contratado
j ici ificaci Colocado en ici
Trabajo Solicitantes Callflca.m.ones . . Entrevistado Para el
Grupo: 16 (Inicial Lista elegible Posicion
Poner en pantalla)
Machos[Hembras Machos Hembras Machos Hlembras Maghos Hembras Machos Hembras
Blanco 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
africano 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Americano
Asia/Pacifico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Islefio
Americano
Indiof 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
alaska
Nativo
Hispano 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL Rev. 19-01-2328
(cuenta cada 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
persona solo
una vez)
Grupo de trabajo: Solicitud Entrevista/Oral Ubicaciones de divulgacion especificas que recibieron el
16 Cribadores Panelistas de la junta |  anuncio de trabajo y discuten cualquier desafio.
(PYMES)
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Sélo 1|puesto en el Departamento; no se realizaron reclutamientos 0.
Blanco 0 0 0
africano 0 0 0 0
Americano
Asia/Pacifico 0 0 0 0
Islefio
Americano
Indio/ 0 0 0 0
alaska
Nativo
0 0 0 0
Hispano
TOTAL
(cuenta cada 0 0 0 0
persona solo
una vez)
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Reclutamiento - Datos (afio anterior - 2021)

Grupo de Trabajo 19: Mantenimiento de Servicios

(Se cumpli6 el objetivo femenino; subutilizado en la categoria de minorias en un 8,9%)

Solicitantes
quien conocio
- Solicitante
Minimo Solicitantes Solicitant Contratado
olicitantes
Trabaj ici ificaci Colocado en
rabajo Solicitantes Calificaciones Entrevistado Para el
Grupo: 19 (Inicial Lista elegible Posicion
Poner en pantalla)
Machos[Hembras Machos Hembras Machos fHlembras Maghos Hembras Machos Hembras
Blanco 1 4 0 1 0 1 0 0 0 1*
africano
. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Americano
Asia/Pacifi
sia/Pacifico 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0
Islefio
Americano
Indio/ 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1
alaska
Nativo
Hispano 3 6 1 0 1 0 0 0 0 0
TOTAL Rev. 19-01-2329
(cuenta cada 4 12 1 3 1 3 0 1 0 2
persona solo
una vez)
Grupo de trabajo: Solicitud Entrevista/Oral Ubicaciones de divulgacion especificas que recibieron el
19 Cribadores Panelistas de la junta |  anuncio de trabajo y discuten cualquier desafio.
(PYMES)
Hombreq Mujeres Hombres Mujergs Supervisor|de Servicios para Animales
Blanco 0 1 1 1 Animalsheltering.org Refugi? de animales
Centro de Carreras de Cabrillo College
africano 0 0 0 0 Centro de carreras universitarias de la costa central
Americano Centro de Carreras CSU Monterey Bay
" s Centro de carreras de Hartnell College
IATI%/PaCIfICO 1 0 0 0 Nacanet - Asociacion Nacional de Cuidado y Control Animal.
A
e O Centro de Carreras de Monterey Peninsula College
Americano 0 0 0 0 Centro de Carreras UC Santa Cruz
Indio/
alaska
Nativo
) 0 0 1 0
Hispano
TOTAL 1 1 2 1
(cuenta cada
persona solo
una vez)

*Solicitante entrevistado en 2020 y contratado en enero de 2021
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Reclutamiento - Datos (afio anterior - 2021)

Grupo de Trabajo 20: Servicio de Mantenimiento Il
(Se cumplié el objetivo de minoria; subutilizado en la categoria femenina en un 4,6%)

Solicitantes
quien conocié
. Solicitante
Minimo Solicitantes Solicitant Contratade
olicitantes
Trabajo ici Calificaciones Colocado en .
Solicitantes Entrevistado Para el
Grupo: 20 (Inicial Lista elegible Posicién
Poner en pantalla)
Machos Hembras Maghos Hembrag Machos Hembras Machog§ Hembras Mgchos Hembras
Blanco 3 4 0 2 0 2 0 0 0 0
africano
) 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0
Americano
Asia/Pacifico
- 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Islefio
Americano
Indio/
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
alaska
Nativo
Hispano 10 10 2 2 2 2 0 3 0 2
TOTAL Rev. 19-01-2330
(cuenta cada . 15 2 5 2 5 0 3 0 2
persona solo
una vez)
Grupo de Trabajo: Solicitud Entrevista/Oral Ubicaciones de divulgacion especificas que recibieron el
20 Cribadores Panelistas de la junta anuncio de trabajo y discuten cualquier desafio.
(PYMES)
Hombres Mujeres Hompbres Mujeres|Oficial de Control de Animales
Animalsheltering.org Refugio de animales
Blanco 1 0 0 0 919 N )
Centro de Carreras de Cabrillo College
africano 0 0 0 0 Centro de carreras universitarias de la costa central
Americano Centro de Carreras CSU Monterey Bay
- P Centro de carreras de Hartnell College
Asia/Pacifico 0 1 0 0 Nacanet - Asociacién Nacional de Cuidado y Control Animal.
Islefio
- Centro de Carreras de Monterey Peninsula College
Americano Centro de Carreras UC Santa Cruz
Indio/ 0 0 0 0 Asistente de salud conductual
alaska Asianjobs.com
Nativo Craigslist — California — Bahia de Monterey
1 1 0 0 Empleoshispanos.com
Hispano Minoritygovernmentjobs.com
TOTAL
(cuenta cada 2 2 0 0
persona solo
una vez)
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Datos de reclutamiento Seccién 5 — Resumen
El Departamento de Salud en general tiene una representacion muy soélida de mujeres con el 83,1% de la fuerza laboral (un 0,2% menos que el afio pasado)
y una representacion de personas de color del 79,9% (un 2,9% mas que el afio anterior).
En general, a pesar de la excelente representacion de mujeres y personas de color dentro del Departamento de Salud, de los 15 grupos laborales utilizados,
no alcanzamos la representacion de mujeres en 3 grupos laborales, de personas de color en 2 grupos laborales, ni de mujeres y personas de color en 1

grupo de trabajo, como se describe a continuacion:

Grupo de trabajo 01 — Gestion Il La disponibilidad

de minorias es del 34,6%; La utilizacion del departamento es del 62,5%

La Disponibilidad Femenina es del 52,8%; La utilizacion del departamento es del 50,0 %.

En 2022, el departamento superd la representacion de personas de color, pero no alcanzé la meta de mujeres en un 2,8%.

Hay un total de 8 titulares en este grupo de trabajo. El Departamento tuvo 1 contrataciéon en curso en 2022, y la contratacion se realizé en 2023.

*Tenga en cuenta que se realiz6 otra contratacion en 2022 en este grupo de trabajo; sin embargo, debido a las reglas de personal, el

Se contraté a una persona de color con fecha de vigencia de 2020.

Grupo de Trabajo 10 — Profesionales — Salud, Enfermeras.

La disponibilidad de las minorias es del 37,9%; La utilizaciéon del departamento es del
Rev. 19-01-2331

63,0%. La disponibilidad femenina es del 87,1%; La utilizacion del departamento es del 78,3%

En 2022, el departamento superd la representacion de personas de color, pero no alcanzé la utilizacion de mujeres en un 8,8% en esta categoria.

Hay un total de 46 titulares en este grupo de trabajo. El Departamento tuvo siete nuevas contrataciones durante el afio del plan. De las siete contrataciones,

un total de cinco, o el 71%, eran personas de color y cuatro, o el 57%, eran mujeres.

Grupo de trabajo 14 — Paraprofesionales — Técnicos |.

La disponibilidad de las minorias es del 54,90%; La utilizacion del departamento es del 89,4%

La Disponibilidad Femenina es del 73,6%; La utilizacion del departamento es del 73,1%

En 2022, el departamento superd la representacion de personas de color, pero no alcanzé la utilizacion de mujeres en un 0,5% en esta categoria.

Hay un total de 104 titulares en este grupo de trabajo. El Departamento tuvo veinticinco nuevas contrataciones durante el afio del plan. De los veinticinco

nuevos empleados, veinticuatro, o el 96%, eran personas de color y quince, o el 60%, eran
hembras.

Grupo de trabajo 16: artesania calificada: la

disponibilidad de las minorias es del 63,2 %; La utilizacién del departamento es del 0,0%. La

disponibilidad femenina es del 8,3%; La utilizacion del departamento es 0,0%

En 2022, el departamento no cumplié con los objetivos para personas de color o mujeres en esta categoria.
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Actualmente solo hay 1 puesto en este grupo de trabajo que ha sido ocupado por un empleado con servicio de larga data en el Departamento de

Salud. No se realizaron contrataciones ni nuevas contrataciones durante el afio del plan.

Grupo de trabajo 19: Mantenimiento del servicio Il: La

disponibilidad de las minorias es del 80,0 %; La utilizacion del departamento es del 66,7%.

La disponibilidad femenina es del 45,2%; La utilizacién del departamento es del 100%.

En 2022, el departamento supero la representacion de mujeres, pero no alcanzé la utilizacion para personas de color.
en un 13,3% en esta categoria.

Hay un total de 3 titulares en este grupo de trabajo; no hubo contrataciones ni nuevas contrataciones en el afio del plan.

Grupo de trabajo 20 — Mantenimiento del servicio |: La

disponibilidad de las minorias es del 76,8 %; La utilizacion del departamento es del 70,6%.

La disponibilidad femenina es del 56,1%; La utilizacion del departamento es del

58,8%. En 2022, el departamento supero la representaciéon de mujeres, pero no alcanzo la utilizacién de personas de color.
un 2,7% en esta categoria.

Habia un total de 17 titulares en este grupo de trabajo. El Departamento contraté cinco nuevos empleados durante el afio del plan. De las cinco
nuevas contrataciones, cuatro (80%) eran personas de color y cuatro (80%) eran mujeres.

Rev. 19-01-2332
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Seccién 6

Programas orientados a la accion

(Segun el Plan de Igualdad de Oportunidades del Condado

Capitulo 5: Designacién de Responsabilidad)

El Departamento de Salud es uno de los departamentos mas grandes del condado con aproximadamente 1213,80 puestos presupuestados y un

presupuesto de aproximadamente $352,1 millones para el afio fiscal 2022 - 2023. El Departamento de Salud tiene cuatro (4) objetivos estratégicos:

* Empoderar a la comunidad para mejorar la salud.

» Mejorar la salud y la seguridad publicas a través de la prevencion.

« Garantizar el acceso a servicios de salud de calidad, cultural y linglisticamente apropiados y amigables para el cliente.

* Involucrar a la fuerza laboral del Departamento de Salud y mejorar las funciones operativas para cumplir con los requisitos actuales y

necesidades de salud de la poblacién en desarrollo

El Departamento esta organizado en ocho (8) Oficinas o Divisiones de la siguiente manera: Servicios Administrativos, Divisiéon de Servicios para Animales,
Salud Conductual, Servicios Clinicos, Servicios Médicos de Emergencia, Salud Ambiental, Divisiéon de Administradores/Tutores/Conservadores Publicos

y Servicios de Salud Publica.
El Departamento de Salud disfruta de una sélida representacion de personas de color del 79,9%. La identificacion especifica incluye: 70% de la fuerza
laboral que se identifica como hispana; el 20,1% se identifica como blanco; el 7,2% se identifica como asiatico/islefio del Pacifico; 1,6% se identifica como

afroamericano; 0,6% se identifica como indio americano; y 0,4% identificandose como 2 o mas Razas.

Rev. 19-01-2333

Fuerza laboral del Departamento de Salud 2022

indio americano

2 omas
0,6% 0.4% ® Blanco
Asmtlco/lslen(z del Pacifico Blanco afroamericano
7.2% 20,1%
" Hispano
afroamericano
1,6%

B Asia/Pacifico
Islefio

® indio americano

® 2 0mas

70,1%

La fuerza laboral del Departamento de Salud también es aproximadamente 83,1% femenina. El resumen detallado se encuentra a continuacion:
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Departamento de salud

Analisis de la fuerza laboral - Género 2022

16,80%

B Masculino

Femenino

83,10%

Reclutamiento

¢ Qué relaciones de colaboracion ha establecido su departamento con grupos comunitarios y partes interesadas? ; Cémo han apoyado estas
relaciones los esfuerzos de contratacion del departamento? ; Cuantas exenciones de certificacion selectivas solicité su departamento el afio

pasado? ¢Cuantos se concedieron y por qué?

Respuesta de MCHD: El Departamento de Salud del Condado de Monterey (MCHD) continta teniendo una amplia red de asociaciones. El
Departamento depende de esta red para agregar valor y capacidad a todos los esfuerzos de planificacion y extension comurggg/ri%._(ﬁ_sztga
alianzas a menudo comienzan con oficinas individuales que se vinculan con comunidades locales o grupos de partes interesadas, pero se han
mejorado enormemente a través de iniciativas a nivel de todo el Departamento. Estas relaciones se han fortalecido durante la pandemia de
COVID-19 para garantizar el apoyo a toda la comunidad durante esta emergencia nacional. Ademas, MCHD ha seguido manteniendo
relaciones de colaboraciéon con universidades locales para implementar programas de pasantias para estudiantes que buscan titulos de
maestria en trabajo social, salud publica o una licenciatura en enfermeria. Las relaciones de colaboracion con las universidades locales
permitieron a MCHD obtener un flujo constante de solicitantes diversos y calificados para varias de sus contrataciones continuas, como la

serie de Trabajadores Sociales Psiquiatricos, la serie de Enfermeria de Salud Publica y Asistentes Médicos.

El Departamento de Salud no solicité ninguna exencién de certificacion selectiva para 2022.

Contratacion

1. ¢ Qué criterios de seleccion utiliza el departamento en la entrevista de idoneidad?

Respuesta del MCHD: En 2022, el MCHD abrié aproximadamente 60 reclutamientos para diferentes

clasificaciones. Después de que se evalle que los candidatos poseen las calificaciones minimas y se los coloque en

Se realiza una lista de elegibles y se realizan entrevistas exhaustivas y competitivas. Los gerentes de contratacion trabajan
estrechamente con el personal de Recursos Humanos para garantizar que las preguntas de la entrevista sean apropiadas y midan

Los conocimientos, habilidades y habilidades minimos criticos identificados en el analisis de trabajo y el reclutamiento.

proceso de planificacién para la contratacion especifica. Normalmente las preguntas de la entrevista consisten en preguntas especificas.

areas de conocimiento del programa; formacion y experiencia; Servicio al Cliente; competencia cultural; y
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preguntas situacionales. Las preguntas de la entrevista se modifican segun sea necesario segun el tipo de contratacién pero, una

vez finalizadas, se hacen las mismas preguntas de la entrevista a cada solicitante.

Como se menciono anteriormente, las entrevistas incluyen una pregunta sobre competencia cultural. Algunos ejemplos de preguntas
de competencia cultural que pueden usarse incluyen:
» Describa sus capacidades bilingles. « Describa una
experiencia intercultural que haya tenido con un paciente que haya sido dificil o desafiante o
no salid bien. ; Qué aprendiste de esa experiencia?
* Describa su experiencia trabajando con clientes de diversas culturas y grupos linguisticos.
Describa cualquier experiencia que tenga trabajando con clientes que padecen enfermedades mentales graves, problemas
de abuso de sustancias o vivienda inestable. « ; Qué lo
ha preparado para poder brindar eficazmente servicios de atencion médica a personas que pueden verse, hablar, actuar, creer
o pensar de manera diferente a usted?
» Cuéntanos sobre alguna época en la que te adaptaste exitosamente a un ambiente culturalmente diferente. «
Cuéntenos sobre alguna ocasion en la que haya adaptado su estilo para poder trabajar eficazmente con aquellos

que eran diferentes a ti.

2. ;Cémo garantiza su departamento la diversidad en los paneles de evaluadores y panelistas entrevistadores?

Respuesta de MCHD: En el proceso de contratacion y planificacion, los gerentes de contratacion y el personal de Recursos Humanos
identifican posibles expertos en la materia que pueden ayudar a evaluar los conocimientos, las habilidades y las habilidades del
solicitante. MCHD hace todo lo posible para garantizar que haya expertos en la materia que sean personas de color y de género

diverso en los paneles de entrevistas para garantizar que se elija al mejor candidato para el puesto. Rev. 19-01-2335

3. ¢ Qué capacitacion o informacion se brinda a los evaluadores y a los panelistas de entrevistas para ayudar a minimizar el sesgo en

¢, Toma de decisiones?

Respuesta de MCHD: Antes de entrevistar a los solicitantes, los miembros del panel reciben la especificacion de clase, una copia
del folleto y cualquier otra informacién critica que un miembro del panel deba tener en cuenta. Ademas, los miembros del panel
reciben instrucciones detalladas sobre las preguntas confidenciales de la entrevista, el proceso de la entrevista y la toma de notas
objetivas. Las entrevistas generalmente son supervisadas por un experto en la materia que esta familiarizado con el proceso de
entrevista formal y se realiza una sesién informativa después de la entrevista.

Promociones

1. ¢ Qué procesos, procedimientos o sistemas se han implementado en su departamento para apoyar a los grupos protegidos que pasan
a clasificaciones laborales de alto nivel mas alla de la progresién profesional regular (por ejemplo, capacitacion, desarrollo de
liderazgo, tutoria, etc.)? ;Qué tan efectivas han sido estas iniciativas para apoyar oportunidades de promocién para mujeres y

personas de color?

Respuesta de MCHD: El desarrollo profesional es un componente crucial de la experiencia de cada empleado en el Departamento
de Salud. Los gerentes y supervisores deben proporcionar informacion especifica y detallada



Machine Translated by Google

informacion durante el proceso de evaluacién de desempefio anual con cada empleado para ayudarlos con sus objetivos
profesionales individualizados.

Como mejora profesional adicional, en 2021 el Departamento de Salud particip6 en el programa piloto con “Better Up” para
brindar asesoramiento y apoyo profesional individualizado a los gerentes. Hasta el momento, aproximadamente 27 directivos han
participado en este programa.

En 2022, el Departamento de Salud continué “creciendo” y promovié a 101 personas durante el afio calendario, de las cuales el
82 % eran mujeres y el 73 % de los promovidos eran personas de color.

Como resumen de las actividades clave, aproximadamente:

* 83 de los ascensos fueron mujeres (82%)

74 de las promociones fueron personas de color (73%)

* 41 empleados fueron promovidos a un grupo de trabajo.
o De los 41, 36 eran mujeres (87,8%)
o De los 41, 30 eran personas de color (73,1%)

* 60 empleados fueron promovidos dentro de un grupo laboral.
o De los 60, 47 eran mujeres (78,3%)

o De los 60, 44 eran personas de color (73,3%)

2. 4,Como utiliza su departamento las evaluaciones de desempenfio para evaluar el compromiso de los empleados con
¢ Construir una fuerza laboral diversa e inclusiva? ; Cémo se considera este compromiso al considerar

empleados para oportunidades de promocion?
Rev. 19-01-2336

Respuesta del MCHD: Se evaltua el compromiso de los empleados para construir una fuerza laboral diversa e inclusiva
en el proceso de evaluacion del desempefio calificando especificamente a cada empleado utilizando la colaboracion
dimension de desempefio. MCHD define la colaboracién de la siguiente manera:

Trabaja de forma colaborativa y cooperativa con otros. Ajusta proactivamente su propio estilo y esfuerzos para complementar
los de otros en una oficina o equipo; tratar a los demas con cortesia y respeto; Capacidad para interactuar armoniosamente
y productivamente con diversos grupos de personas, incluidos colegas, supervisores, gerentes y el publico. Demuestra
efectivamente competencia cultural y tolerancia hacia los demas. La capacidad de aprender y funcionar en un entorno que
consta de diversas situaciones y circunstancias, muchas de las cuales pueden ser estresantes, al mismo tiempo que se
muestra paciencia frente a demandas conflictivas.

La expectativa de MCHD es que todos los empleados cumplan con los estandares de desempenfio en esta dimension y que
aquellos que no cumplan con los estandares reciban la orientacion, tutoria, entrenamiento y/o capacitacion necesarios para
ayudar a los empleados a cumplir con los estandares.

Como departamento de servicio, es imperativo que el personal posea las habilidades interpersonales y la competencia cultural
para desarrollar y mantener relaciones interpersonales positivas y productivas con sus pares.

clientes/clientes, administracion, partes interesadas, grupos comunitarios y agencias para apoyar los objetivos estratégicos de
MCHD.

Retencioén e inclusion
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1. ¢ Qué procedimientos/herramientas de recopilacién de datos ha implementado para realizar un seguimiento de la tasa de rotacion
de los grupos protegidos? ;Qué muestran los datos sobre las tasas de rotacion de los grupos protegidos en comparacion con
la poblacién general de su departamento? Segun los datos recopilados, ¢ cuales son las tendencias negativas y positivas que

ha encontrado y cémo actuara en consecuencia?

Respuesta del MCHD: El Departamento de Salud es un departamento grande con aproximadamente 1213,80 puestos

presupuestados y realiza un seguimiento de las tasas de vacantes mensualmente. El Departamento de Salud contaba con
aproximadamente 117 empleados separados de la organizacion en 2022, lo que equivale a una tasa de rotacion de

aproximadamente el 9,64%. De los que se fueron, aproximadamente el 75,0% eran mujeres y el 67,5% eran personas de color.

La tasa de rotacion es generalmente consistente con la dotacion de personal actual y las tasas de utilizacion de nuevas contrataciones.
El Departamento de Salud continuara monitoreando los datos de rotacion para ver si las tendencias en la separacion estan

relacionadas con la continuacién de las anomalias en la retencion experimentadas durante la pandemia de COVID-19.

2. ;Qué medidas ha tomado el departamento para garantizar adaptaciones de lactancia para todos sus empleados?

Respuesta de MCHD: El personal del Programa de Bienestar de Empleados de MCHD ha seguido desempefiando un papel
decisivo en el mantenimiento y modificacion de la Politica de Lactancia en el Lugar de Trabajo del Condado. El personal de
bienestar continda brindando asesoramiento y apoyo a todos los departamentos del condado sobre la politica de lactancia.
Ademas, el Programa de Bienestar de Empleados de MCHD, en colaboracién con el personal de WIC de MCHD, coordina,
planifica y organiza talleres sobre lactancia materna para todos los empleados del condado, futuras madres, familiares y
conyuges, educadores y cualquier persona interesada en aprender mas sobre lactancia materna.

MCHD cumple con la politica de Lactancia en el Lugar de Trabajo del Condado y ha asignado oficinas para la Igzvtgr%gigzys/% ha
hecho arreglos para que las madres lactantes tengan un espacio privado, comodo y limpio para extraerse la leche. Todos los
nuevos empleados son informados y firman el recibo de la politica de Lactancia en el Lugar de Trabajo del Condado durante la
orientacion para nuevos empleados de MCHD. El personal de MCHD proporciona el folleto de adaptaciones para la lactancia al
personal cuando planifica su licencia PDL/FMLA/CFRA. Ademas, se otorgan horarios de trabajo alternativos, que pueden incluir
almuerzos o descansos mas largos para extraerse la leche o permitir suficiente tiempo de viaje para que las madres amamanten
a sus hijos en el hogar o en la guarderia.

3. ¢ Cual es la practica del departamento cuando un empleado solicita una adaptacion?

Respuesta del MCHD: Cuando un empleado solicita una adaptacion, los supervisores/gerentes le indican al empleado que
hable y programe una reunién con uno de los dos Coordinadores de Adaptaciones Razonables (DRAC) del Departamento de
Salud. De acuerdo con la Politica de Adaptacion Razonable del Condado, el DRAC se relne con el empleado para explicarle:
« el proceso interactivo; « informar al empleado de cualquier documentacioén que pueda ser
necesaria para solicitar
adaptaciones razonables; * discutir las funciones esenciales de sus deberes; * buscar la opinién de los empleados sobre
adaptaciones

razonables y posibles; y
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* brinda al empleado la oportunidad de revisar un resumen escrito de su conversacion con el
DRAC y posibles proximos pasos.
Dependiendo de la situacion, en colaboracion con el personal de Recursos Humanos del MCHD, el empleado que busca
ajustes razonables puede ser informado de los posibles impactos en sus beneficios, como lo que sucede cuando el empleado
agota sus licencias protegidas (como PDL/FMLA/CFRA/WC /LOA) si pasan a un estado no remunerado/desprotegido.

4. ; El departamento realiza entrevistas de salida? Si es asi, ¢ qué haces con las respuestas para promoverlas?
¢diversidad e inclusién? En caso negativo, ¢ qué métodos alternativos utiliza para recopilar informacién sobre los motivos de

la separacion?

Respuesta de MCHD: MCHD tiene una practica bien establecida de realizar entrevistas de salida voluntaria para los empleados
que abandonan el departamento. En 2021, se mejoro el proceso de entrevista de salida para permitir que el personal completara
la encuesta electronicamente o tuviera una entrevista de salida con un analista de recursos humanos.

Los datos de la entrevista de salida se recopilan, documentan y resumen para su revision segun corresponda. El personal de
Recursos Humanos de MCHD realiza un seguimiento individual de los empleados que abandonan la organizacion, segun

corresponda, caso por caso.

5. ¢ Cuales han sido los mayores éxitos en materia de inclusiéon en su departamento?

Respuesta de MCHD: MCHD continta disfrutando de una fuerza laboral diversa con una representacién femeni}ge%

qge-!n-g’ééls %y

una representacion de personas de color del 79,9 %.

El Director del Departamento ha seguido enfatizando al equipo ejecutivo y a los gerentes la importancia de la inclusion y el

compromiso del personal en todos los niveles.

Como gran empleador, MCHD sigue comprometido a hacer que cada miembro del equipo se sienta valorado y respetado.

6. ¢ Qué oportunidades de mejora ha encontrado y como las abordara?

Respuesta de MCHD: MCHD cumplié con los estandares de representacion en 9 de los 15 grupos laborales utilizados. De
acuerdo con nuestra respuesta del afio pasado, MCHD ha seguido identificando oportunidades de mejora en el area de
competitividad del mercado para posiciones; aumentar el nimero de solicitantes de empleo para satisfacer las necesidades de

la fuerza laboral; brindar oportunidades para que los estudiantes de colegios comunitarios y escuelas secundarias participen
como un mecanismo para el crecimiento profesional; y un area adicional para mejorar el programa de reembolso de matricula o
educacion para puestos del Departamento de Salud para "crecer los nuestros". Cada una de estas areas se analiza mas adelante.

Competitividad salarial/mercado El alto
costo de vida en el area del condado de Monterey contintia siendo una barrera para reclutar candidatos potenciales.
Para seguir avanzando en los esfuerzos de contratacion, atraer y retener a los solicitantes mas calificados, el Departamento de Salud
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El Departamento seguira abogando por salarios acordes a los de los competidores del mercado, especialmente teniendo en cuenta los
desafios econdémicos actuales y las tasas de inflacion récord.

Aumento de solicitantes de empleo

MCHD sigue teniendo mas puestos vacantes que solicitantes calificados para cubrirlos. Muchas de las contrataciones son “dificiles de
cubrir” y con el alto costo de vida en el area del Condado de Monterey como barrera para reclutar candidatos potenciales, MCHD
contintia teniendo dificultades para reclutar candidatos calificados. MCHD continuara reclutando solicitantes calificados utilizando
esfuerzos de extension diversos e integrales, con énfasis en aumentar las oportunidades para que los solicitantes trabajen en la
comunidad en la que viven.

MCHD ha disfrutado de un presupuesto saludable para realizar actividades de divulgacion, y en 2022 gasté aproximadamente $146,500
en brindar una amplia divulgacion para atraer a un grupo diverso de candidatos.

A medida que el mercado laboral continta estrechandose, MCHD identificara otros métodos de reclutamiento para identificar solicitantes
que posean los conocimientos, habilidades y capacidades necesarios para cubrir con éxito los puestos vacantes.

Involucrar a los estudiantes de secundaria

MCHD comenzo a involucrar a los estudiantes de los niveles de escuela secundaria en una feria profesional interactiva que se puso a
prueba el 8 de marzo de 2022. La feria profesional fue el resultado de la colaboracién entre el Distrito Escolar Unificado de la Peninsula
de Monterey (MPUSD) y la Universidad Estatal de California en la Bahia de Monterey (CSUMB). , Hartnell College y Monterey Peninsula
College (MPC). El objetivo era brindar una experiencia integral de futuras posibilidades profesionales para los estudiantes de secundaria
dentro del condado de Monterey. MCHD fue uno de los departamentos que pudo brindar un recorrido interactivo a los estudiantes y
destaco los servicios esenciales brindados por MCHD. Los estudiantes participaron y aprendieron sobre carreras en cuatro de las ocho
divisiones: Salud Ambiental; Servicios para animales; Salud conductual; y Planificacién, Evaluacion y Politica (PEP). Al brindar esta
experiencia, el objetivo es que MCHD haya creado una fuente de talento para MCHD como intervencion temprana. Dado el éxito de

esta feria profesional, MCHD espera ofrecerla a otros distritos escolares dentro del condado segun lo permitan los recBf$dS4e?psrsonal.

Matricula y reembolso educativo

En 2022, el Departamento de Salud comenzé a buscar apoyo para mejorar el programa de reembolso de matricula y educacién en el
Condado, que no ha recibido fondos desde 2007. El objetivo del Departamento de Salud es tener el programa de reembolso de

»no»

matricula y educacién disponible para los empleados en situaciones “dificiles de cubrir”. "clasificaciones de nivel inferior para que
puedan competir con éxito por puestos de nivel superior, dependiendo de sus calificaciones.

Las conversaciones recientes en 2023 con CSUMB y Hartnell Pathways también buscan generar mas oportunidades para alentar a los
solicitantes que asisten a colegios comunitarios locales y CSUMB a buscar empleo en el Departamento de Salud del Condado de
Monterey.

Resumen
MCHD sigue comprometido con la igualdad de oportunidades laborales, que incluye: « Decisiones

laborales objetivas y libres de discriminacion;

« Practicas de gestion del desempefio orientadas a las habilidades e impulsadas por las competencias que evaluan las capacidades de los empleados.
compromiso de construir una fuerza laboral diversa e inclusiva;

* Procesos de Reclutamiento/Seleccion que utilizan un amplio alcance para grandes grupos de candidatos; objetivo

Criteria de seleccion; y toma de decisiones en equipo sobre los candidatos finales;
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» Compromiso con la Prevencion del Acoso y la Discriminacion Sexual cada dos afios en el Condado de Monterey
Capacitacion, asi como Capacitacion en Derechos Civiles, para todos los empleados y gerentes/supervisores de MCHD;

» Compromiso de brindar capacitacion para habilidades de avance laboral; *

Mecanismos de retroalimentacion formales e informales para que los empleados den su opinion y expresen sus inquietudes;
y

» Responsabilidad de los empleados en todos los niveles para defender los valores del condado de tratar a los
comparnieros de trabajo con respeto, dignidad y cortesia.

Rev. 19-01-2340
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Seccion 7

Logros y necesidades de recursos
Resalte los éxitos de su departamento en lograr una fuerza laboral diversa en esta seccion. Describa la evaluacion de su
departamento sobre las necesidades de recursos de la Oficina de Derechos Civiles. Comparta cualquier sugerencia y
recomendacion de mejora que pueda ofrecer con respecto a las politicas y procedimientos actuales. Siéntase libre de
utilizar ejemplos o especificar por grupo de trabajo. Incluya las tasas de cumplimiento actuales de su departamento con
la capacitacion requerida de la Oficina de Derechos Civiles. Todos los empleados deben completar la Capacitacion en

Prevencion de Acoso y Discriminacion y la Capacitacion en Derechos Civiles cada dos afios.

Respuesta de MCHD: MCHD ha logrado mucho éxito al lograr una fuerza laboral diversa con una representacion general
de mujeres del 83,1 % y una representacion de personas de color del 79,9 % en la fuerza laboral.

El Departamento de Salud continda rastreando las vacantes mensualmente. Este nivel de seguimiento garantiza que los
esfuerzos de reclutamiento se movilicen para satisfacer las demandas de cada Oficina y mitigar cualquier impacto negativo

en los grupos protegidos.

El Departamento de Salud ha gastado una cantidad significativa de fondos en un esfuerzo por atraer un grupo de
solicitantes calificados diversos, gastando en 2022 aproximadamente $146,500. El Departamento revisara otros
mecanismos para atraer candidatos calificados, ya que esto puede no ser sostenible.

En 2022, el Departamento tenia un total de 60 contrataciones abiertas, incluidas 18 contrataciones “continuas”.
En 2022, el Departamento recibié aproximadamente 2490 solicitudes en respuesta a los esfuerzos de contratacién. Este

es un aumento con respecto al minimo de 2021, cuando el departamento recibio solo aproximadamente 1,630 ‘Sdli&itides.
En general, el Departamento adn no ha recibido el nimero de solicitudes desde 2020, que fue de 3.506 solicitantes.

De las solicitudes recibidas en 2022, aproximadamente 1.876 eran mujeres (75,3%) y aproximadamente 2.064 eran
personas de color (83%). Un resumen de las solicitudes recibidas es el siguiente:

2022 Solicitantes Etnia

= Blanco 16,9%

® Hispano 70.0% \

® |Indio americano / de Alaska
Nativo 1,5%

m Afroamericano 3,7%

m Asiatico/islefio del Pacifico 7,7%

m Desconocido 0,2%
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2022 Género de los solicitantes

® Femenino
B Masculino
¥ no binario

m Desconocido

Al 31 de diciembre de 2022, el Departamento tiene aproximadamente 1,213.80 puestos aprobados en el presupuesto, con
aproximadamente 922.9438 empleados activos.

La tasa de vacantes del Departamento ha tenido una tendencia ascendente debido a la dificultad para encontrar solicitantes
calificados y a la escasez de personal de Recursos Humanos para contratar para las vacantes disponibles. Al 31 de
diciembre de 2022, habia aproximadamente 290,8562 vacantes en total (23,96%), sin embargo, solo aproximadamente
163,85 de ellas fueron aprobadas para contratar (13,50%). Esto se compara con los niveles de 2021, cuando el

Departamento tenia una tasa total de vacantes de aproximadamente el 18,53 %, con aproximadamente el 8,9 % de los
puestos aprobados para contratacion.

. . . .. , ., Rey. 19-01-234. .
La siguiente figura muestra los puestos mensuales por Oficina para los que se aprobd la contratacion en el ano calendario

2022.
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Departamento de salud
Tasa de vacancia: 12 meses
Objetivo <10%
50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00% == MCHD
15,00% m— pgrinistacien
10,00% === cono
5,00% bh
0,00% . T T T T . . T T T 1 e CS
Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Sep-22 Oct-22 Nov-22 Dic-22 =@ EMS
22/01 22/02 22/03 22/04 22/05 22/06 22/07 22/08|22/09 22 10/22 11/22 22/12 EH
== MCHD 8/36% 9,64% 8,44% 11,20% 9,66% 9,93% 14,06% 13,98% 12,50% 14,35% 13,50% 13,50%
e Admiinistriacion 12,39% 13,45% 12,17%9,24% 12/61% 14,29% 22,14% 20,61% 17,56% 20,61% 23,66% 20,61% e
= couo 15,00% 16,00% 15,00% 10,00% 15,00% 15,00% 34,62% 38,46% 34,62% 32,69% 23,08% 15,38% PH
=== bh 7,79% 10,45% 8,03% 13,57% 9,56% 11,12% 11,99% 11,58% 11,17%|10,96% 9}12% 9,32% Rev. 19-01-2343
== CS 8,13% 8,43% 8,13% 9,34% 8,68% 7,78P 7,60% 8,77% 4,09% 10,82% 9,94% 9,65%
== SME 33,33% 33,33% 33,33% 33,33% 33,33% 44,44% 33,33% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11% 11,111%
e EH 12,50% 12,50% 12,83% 13,89% 12,50% 12,50% 16,22% 14|86% 17,57% 18,92% 18,92% 20,27%
s PP 18,52% 7,41% (18,52% 7,41% 7,41% 7,41% 13,79% 6,90% 6,90% (6,90% 6,90% 6,90%
PH 3,89% 5,19% 3,89% 7,26% 7)87% 6,050 23,15%) 23,65% 24,15% 23,15% 24,15% 25,65°
. N

En 2022 se ofrecié capacitacion adicional en linea sobre derechos civiles, lo que permitié al Departamento lograr grandes avances en cuanto

a que el personal complete la capacitacion obligatoria, ya que no se ofrecio en 2019 y 2020 debido a la pandemia. Como resultado de la

disponibilidad de capacitacion en linea, el Departamento ha mejorado la asistencia a la capacitacion obligatoria tanto para la Prevencion del

Acoso y la Discriminaciéon como para la Capacitacion en Derechos Civiles, como se muestra a continuacion:

Supervisores/Gerentes

#de
A N . . Empleados
coso y discriminacion Numero total de Porcentaje de empleados
que
Capacitacion en Prevencién empleados . Entrenamiento completado
Terminado
Capacitacion
187 165 88%
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Empleados (no

855 770 90%
supervisor/no gerente)
Totales* 1.042 935 90%
#de
N total d Empleados )
umero total de Porcentaje de empleados
Capacitacion en derechos civiles que .
empleados . Entrenamiento completado
Terminado
Capacitacion
Supervisores/Gerentes 187 154 82%
Empleados (no 855 651 76%
supervisor/no gerente)
Totales* 1.042 805 77%

*Los totales incluyen personal temporal y estudiante en practicas que deben recibir capacitacion.

Necesidades futuras de recursos de la Oficina de Derechos Civiles

Las necesidades de recursos adicionales de la Oficina de Derechos Civiles incluyen una mejora en el informe de Analisis de la

Fuerza Laboral que incluiria la categoria “2 o mas razas”. El informe actual no tiene esto como categoria y requiere la manipulacion

de los datos para incluir a todo el personal.

que estan abiertas al publico y aquellas que estan presididas por un miembro de la Junta de Supervisores. Derechos Civiles no

Rev. 19-01-2344
También se agradeceria comunicacién adicional relacionada con varias reuniones mensuales y trimestrales de Derechos Civiles

anuncia reuniones al personal de Recursos Humanos y, por lo tanto, Recursos Humanos y otro personal no tienen reuniones

regulares en el calendario para que puedan asistir y escuchar sobre discusiones criticas.
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Seccion 8
Seguimiento solicitado por la Comisién

Por favor analice cualquier seguimiento solicitado por la Comisién durante las presentaciones de afios pasados sobre el
Plan Departamental de Igualdad de Oportunidades en esta seccion. El seguimiento puede realizarse mediante acciéon, memorando

o presentacion adicional a la Comision.

Respuesta de MCHD: No se ha solicitado al Departamento de Salud del Condado de Monterey que haga un seguimiento de ningin tema

durante las presentaciones de los afios anteriores.

Rev. 19-01-2345
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Seccion 9

Titulo VI de la Implementacion de la Ley de Derechos Civiles*

Requisito

Notas de implementacion
(explique como su

departamento cumplioé o
planea cumplir este
requisito. También

incluya los resultados de la
implementacion, si

corresponde)

Terminado
(si/no)

Fecha de finalizacién
(incluya las fechas
de finalizacion reales
y las fechas de
finalizacion previstas

para los requisitos
que aun no se han complg

ttado)

General

Aviso del Titulo VI al publico
contadores

Se colocaron carteles cerca de
mostradores publicos, en

areas con espacio limitado
y donde se comparte

informacioén de los clientes.

Si.

Documentado en
2019.

Proceso interno para
remitir denuncias de

discriminacion a Civil

Oficina de Derechos

Actualmente, las quejas
conocidas de

discriminacion de clientes

se envian a los Directores de
la Oficina y al

Oficial de Cumplimiento, y
luego a la Oficina de CRO

y al Departamento

de Recursos Humanos

(si corresponde).

Las quejas de discriminacion
de los empleados se envian al
personal del

Departamento de Recursos

Humanos vy, si
corresponde, a la oficina

de CRO.

Si.

Documentado en
2019.

Rev. 19-01-2346

Los contratos atipicos
incluyen
una clausula de no discriminacid

Se revisaran las plantillas

de contratos no

nestandar para garantizar
que se incluya/negocie
lenguaje no discriminatorio a

medida que los contratos
estén sujetos a revision.

Si.

Documentado en
2019.

Se recopilan datos sobre el

origen étnico y el idioma de las
personas atendidas.

Las oficinas del
Departamento de Salud
estan recopilando datos
étnicos e idiomaticos en
diversos sistemas y

formatos. MCHD continta
explorando métodos adicionales

de recopilacion de datos que pus

En curso. Practica

dan

de larga data y

documentada
en 2019.
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complementar la corriente
unos.

Idioma
Acceso

Evaluacion departamental Actualmente, el personal de MCHD Si. Practica de

de idioma completada realiza verbalmente las larga data y
evaluaciones de las necesidades documentada en
lingiiisticas de los clientes. 2019.

Documentos Los documentos vitales de Si. Practica de

vitales traducidos al espafol. | MCHD ya estan larga data y

traducidos al espafiol o estan
en proceso de
traduccion.

documentada en
2019.

Sitio web: minimice los

Las paginas web de la Oficina

Practica continua

de larga data y

archivos PDF. Cuando utilice MCHD se evaltan documentada
archivos PDF, incluya una version en|e§Pakiluamente para en 2019.
garantizar la disponibilidad
de archivos PDF en espaniol.
Tramites y presupuesto La lista Master Si. Practica de
para el uso de Language Agreement se utiliza larga data y
servicios de para proporcionar servicios documentada en
interpretacion y traduccion. de interpretacion y traduccion si 2019.
es necesario.
Servicios de comunicacion Las personas pueden Si. Practica de
para personas sordas o con solicitar la larga data.
Humanos para
. . Rev. 19-01-2347
entrevistas segun corresponda.
Correos de voz publicos en Los mensajes de voz Si. Practica de
inglés y espanol publicos ya tienen un larga data y

mensaje bilingie
(inglés/espanfiol) o estan
en proceso de cambiarse
para ser bilingues.

documentada en
2019.

Mostradores

publicos: tablas de idiomas dispor|

MCHD identifica

ildestinuamente una tabla
de idiomas que satisfara las

necesidades del idioma local.

Continuo. Practic

A de larga data y

documentada
en 2019.

Mostradores publicos:

Los letreros de los

Continuo. Practic

B de larga data y

toda la sefializacién en inglés y mostradores publicos documentada
Espaiiol tienen letreros en 2019.
bilingtes (inglés/
espafiol) o estan en el
proceso de incluir letreros que|sean bilingles.
Mostradores Las oficinas de MCHD Si. Practica de
publicos: tramites para tienen la intencion de larga data 'y

tener personal bilinglie disponibl

lecontratar personal bilingie

para puestos publicos de
contrapartida y
establecer procedimientos

verbales para que el personal bilir|

documentada en
2019.

gle de respaldo apqg

ye
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Personal de mostrador que
habla monolingtie
(cuando corresponda)

Comunidad
Compromiso

Los proyectos,
programas, politicas y

servicios reflejan
las partes interesadas

del condado y son

sensibles a

diversos origenes demograficod.

Se han completado

varias formas de

reuniones de aportes de

la comunidad,

sesiones educativas y

otras evaluaciones del
programa para garantizar el
aporte de diversas comunidade

Se proporciona
interpretacion y traduccion

de documentos.

Si.

Practica de larga

datay
documentada en

2019.

Se analizaron posibles

efectos adversos
desproporcionados

para la salud humana o el

medio ambiente en
comunidades de color,
comunidades tribales u otras
personas subrepresentadas en ¢

Contintan las aportaciones
de diversas partes interesadas

| proceso publico.

Continuo. Practicg

de larga data 'y

documentada
en 2019.

Consideraciones tomadas para

garantizar una

participacion equitativa

MCHD continta

apoyando reuniones
bilingtes
(inglés/espafiol) segun
corresponda.

Si.

Practica de larga

datay
docamentadaen

2019.

Se establecieron

contactos clave de
participacién comunitaria

MCHD hace un gran

esfuerzo para mantener
contactos comunitarios clave
invitando/compartiendo
reuniones publicas

con la comunidad. Debido a

la pandemia de COVID-19,

las reuniones se han realizado
de forma remota mediante
zoom o mediante un
seminario web.

Se mantiene una participacion
adicional a través de las
redes sociales bilinglies (espafriol

Si.

e inglés).

Practica de larga

datay
documentada en

2019.

* Plan de implementacion del Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles del Condado incluye una descripcion general de como el Condado de Monterey cumplira

con requisitos relacionados con el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964. Conozca el Plan del Titulo VI del Condado siguiendo el enlace.



https://www.co.monterey.ca.us/home/showdocument?id=59883

